
VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 1(40) 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________

Utdragsbestyrkande

Plats och tid Förvaltningsbyggnaden, onsdagen den 13 april 2022, 
kl. 08.00 – 08.05, 08.45 – 11.50.           

Beslutande Andreas Eliasson (S) 
Annika Wibrell (S), ordf. 
Monika Gebart (C) 

Tjänstgörande ersättare   

Tjänstemän Jan Lindberg, förvaltningschef 
Marianne Persson, sekreterare  
Susanna Rolfsdotter, verksamhetschef IFO, §§ 86-89, 96 
Oskar Konradsson, socialsekreterare, §§ 86, 88-89  
Amanda Moritz Eriksson, socialsekreterare, §§ 86, 88-89 
Helen Johansson, socialsekreterare, § 82, 86 
Sofi Thalen, socialsekreterare, §§ 86, 88-89 
Helena Lönnberg, biståndshandläggare, §§ 90-95 
Lise Lotte Lie, biståndshandläggare, §§ 90-95  

Övriga deltagande

Utses att justera Monika Gebart 

Underskrift Sekreterare......................................................................... §§ 82, 86-106
Marianne Persson 

Ordförande.........................................................................    
Annika Wibrell    

Justerande.......................................................................... 
Monika Gebart  



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 2 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

__________________________________________________________________________ 

BEVIS OM ANSLAG 

Socialnämndens arbetsutskotts protokoll, §§ 82, 86-106 har justerats och anslagits på kommunens anslagstavla   

Sammanträdesdag 2022-04-13

Anslaget uppsatt  Anslaget nedtages  

Protokollet förvaras på socialförvaltningen, Vilhelmina 

Underskrift .............................................................................. 

Marianne Persson



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 3 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Innehållsförteckning 

§ 82  Sammanträdets öppnande 
§ 96 Klagomål gällande handläggning av ett ärende inom verksamheten individ- och  

familjeomsorgen 
§ 97 Erbjudande om utvecklingsarbete kring socialtjänstens verksamhetssystem 
§ 98 Remiss av promemorian Barnets bästa vid fortsatt vård enligt LVU 
§ 99  Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser 
§ 100 Vårdsituationen inom särskilt boende  
§ 101  Meddelande om tillsyn/begäran om handlingar och yttrande  
§ 102  Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut 
§ 103  Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut 
§ 104  Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut 
§ 105  Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut 
§ 106 Aktuell information om socialnämndens verksamheter 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 4 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 82    
Sammanträdets öppnande. 

Au 2022-04-13

Ordförande Annika Wibrell öppnade sammanträdet och hälsade samtliga 
närvarande välkomna.  

Monika Gebart valdes att justera dagens protokoll.   
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 5 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg 
Susanna Rolfsdotter 
Arbetsutskottet 

Au § 96  Dnr 2022/085 759 
Klagomål gällande handläggning av ett ärende inom verksamheten 
individ- och familjeomsorgen. 

Au 2022-04-13

Klagomål har inkommit gällande handläggning av ett ärende inom 
verksamheten individ- och familjeomsorgen. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att upprätta svar till det extra arbetsutskottet den 21 april. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att upprätta svar till det extra arbetsutskottet den 21 april. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 6 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg 

Au § 97  Dnr 2022/071 700 
Erbjudande om utvecklingsarbete kring socialtjänstens verksamhets-
system. 

Au 2022-04-13

Sveriges Kommuner och Regioner har drivit ett arbete kring socialtjänst-
ens verksamhetssystem genom beställarnätverk och beställargrupp sedan 
2019. Fram till och med år 2022 finansieras arbetet av Vinnova samt 
deltagande kommuners medverkan. Detta är ett erbjudande till kommu-
ner om att delta i och medfinansiera ett fortsatt arbete från 2023 till 2025. 

Varje kommun som accepterar erbjudandet finansierar projektet med 1 kr 
per invånare och helår. Kommunerna kan med fördel nyttja statsbidrag 
som är i linje med projektet mål, till exempel Nära vård eller äldresats-
ningen kring välfärdsteknik. 

Sista svarsdatum för att acceptera erbjudandet är 2022-06-01. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att uppdra till förvaltningschefen att anta erbjudandet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att uppdra till förvaltningschefen att anta erbjudandet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 7 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg 
Arbetsutskottet 

Au § 98  Dnr 2022/055 750 
Remiss av promemorian Barnets bästa vid fortsatt vård enligt LVU. 

Au 2022-04-13

Socialutskottet har den 1 mars 2022 beslutat att remittera promemorian 
Barnets bästa vid fortsatt vård enligt LVU — Utredning som ett led i 
socialutskottets beredning av fråga om ändring i LVU (dnr. 1416-
2021/22). Vilhelmina kommun har inbjudits att yttra sig över remissen. 

Remissvaret ska ha kommit in till socialutskottet senast den 3 juni 2022.  

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att uppdra till förvaltningschefen att upprätta remissvar. 
Att redovisa ärendet till arbetsutskottet den 25 maj. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att uppdra till förvaltningschefen att upprätta remissvar. 

att redovisa ärendet till arbetsutskottet den 25 maj. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 8 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg 

Au § 99 
Sn § 66 
Sn § 47 
Au § 119 
Au § 44  Dnr 2019/223 700 
Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser. 

Au 2020-02-19

Vilhelmina kommun har under 2018-2019 haft ett avtal med länsstyrel-
sen om samarbete för att implementera ett våldspreventivt arbete. Det har 
gått under namnet ”En kommun fri från våld”. 

En kärngrupp bestående av politiker och tjänstepersoner från socialför-
valtning, utbildningsförvaltning och kommunstyrelse har deltagit i 
utbildningsdagar ordnade av länsstyrelsen. Kärngruppen ser att det är 
viktigt att kommunen fortsätter att arbeta med frågan. Syftet är att 
minska våldet i kommunen genom att 
- öka kunskapen om vad våld är 
- öka förståelsen för hur normer och våld hänger ihop 
- öka kunskapen kring hur alla kan vara aktiva åskådare och agera mot 
våld. 

Kommunfullmäktige har 2019-12-16, § 136, beslutat att anta en ambition 
att hela kommunen ska arbeta med våldspreventiva insatser. 

Ordförande redovisar följande förslag till beslut:  
Att ge förvaltningschefen i uppdrag att i samverkan med övriga förvalt-
ningar ta fram riktlinjer för våldspreventiva insatser som presenteras i 
arbetsutskottet den 13 maj 2020. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat enligt föreliggande förslag.  

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 9 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 99  (Forts.) 
Sn § 66   (Forts.) 
Sn § 47   (Forts.) 
Au § 119 (Forts.) 
Au § 44 (Forts.) Dnr 2019/223 700 
Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att ge förvaltningschefen i uppdrag att i samverkan med övriga förvalt-
ningar ta fram riktlinjer för våldspreventiva insatser som presenteras i 
arbetsutskottet den 13 maj 2020. 
_____ 

Au 2020-05-13

Förvaltningschefen meddelar att inget underlag har erhållits från övriga 
förvaltningar. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att uppdra till förvaltningschefen att till socialnämnden redovisa hur 
arbetet fortskrider. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att uppdra till förvaltningschefen att till socialnämnden redovisa hur 
arbetet fortskrider. 
_____  

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 10 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 99 (Forts.) 
Sn § 66  (Forts.) 
Sn § 47  (Forts.) Dnr 2019/223 700 
Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser. 

Sn 2020-06-10

Förvaltningschefen informerar om att 4 personer har utsetts att delta i en  
utbildning i ärendet.  

Ordförande föreslår nämnden besluta: 
Att notera att utbildning planeras för 4 personer. 
Att ta upp ärendet i socialnämnden i september. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera att utbildning planeras för 4 personer. 

att ta upp ärendet i socialnämnden i september. 
_____ 

Sn 2020-09-16

T f förvaltningschef Stefan Strindholm informerar om att processledar-
utbildningen är framflyttad till våren 2021. Det har tecknats ett avtal med 
organisationen MÄN om att genomföra föreläsningarna. Verksamheten 
finansieras genom bidrag från Länsstyrelsen samt statsbidrag.  

Ordförande föreslår nämnden besluta: 
Att notera informationen. 
Att notera att finansiering för utbildning av 4 personer finns. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 11 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 99  (Forts.) 
Sn § 66  (Forts.) Dnr 2019/223 700 
Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera informationen. 

att notera att finansiering för utbildning av 4 personer finns. 
_____ 

Au 2022-04-13

Förslag till implementering av ”En kommun fri från våld” i Vilhelmina 
kommun redovisas. 

Förvaltningschefen redovisar svar till processledarnas skrivelse ”Brev 
ang. processledning våldsprevention”. Eva Flodin, Christer Staaf, Jan 
Lindberg och Karl-Johan Ottosson träffades för en diskussion om hur 
man önskar gå vidare.  

De konstaterade svårigheten med att hålla fysiska workshops under på-
gående pandemi samt att den dessutom begränsar förmågan att göra en 
god planering. Deras förslag är att samtliga verksamhetschefer ses som 
nyckelpersoner i detta arbete. I enlighet med processledarnas förslag 
kommer verksamhetscheferna att få en genomgång och grundutbildning 
under chefsforum hösten 2022 för att kunna bära arbetet vidare ut i 
organisationen. 

När det gäller tid för processledarnas förberedelser menar man att två 
halvdagar per termin är en rimlig tidsåtgång för att kunna implementera 
detta på bred front.   Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 12 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 99 (Forts.) Dnr 2019/223 700 
Vilhelmina kommuns arbete med våldspreventiva insatser. 

Det övergripande ansvaret för denna fråga kommer att ligga på folk-
hälsosamordnaren som just nu rekryteras, denne kommer att ledas av en 
styrgrupp. 

Förvaltningschefen rekommenderar socialnämnden besluta att: 
1.  Notera informationen 
2.  Att avsluta ärendet 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta enligt föreliggande förslag. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att avsluta ärendet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 13 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg Au § 100 
Socialnämnden Sn § 36 

Au § 63 
Sn § 16 
Au § 36 
Au § 7 
Au § 4 
Au § 280 
Au § 274 
Au § 272 Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Au 2021-11-24

Utifrån inkommen skrivelse från sjuksköterskor inom Vilhelmina 
kommun så anser arbetsutskottet att det är ett allvarligt läge inom vård 
och omsorg och kallar därför till ett extra arbetsutskott. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att hänskjuta ärendet till ett extra arbetsutskott tisdagen den 30 novem-
ber 2021, kl. 09.00 – 12.00. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att hänskjuta ärendet till ett extra arbetsutskott tisdagen den 30 novem-
ber 2021, kl. 09.00 – 12.00. 
_____ 

Au 2021-11-30

En genomgång sker av skrivelsen. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att uppdra till förvaltningschefen att ta fram en lista på åtgärder som ska 
vidtas utifrån skrivelsen från sjuksköterskorna. 
Att uppdra till förvaltningschefen att ta fram förslag på vilka punkter 
som det eventuellt ska göras en IVO-anmälan på.   

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 14 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100   (Forts.) 
Sn § 36     (Forts.) 
Au § 63    (Forts.) 
Sn § 16    (Forts.) 
Au § 36   (Forts.) 
Au § 7     (Forts.) 
Au § 4     (Forts.) 
Au § 280 (Forts.) 
Au § 274 (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att uppdra till förvaltningschefen att ta fram en lista på åtgärder som ska 
vidtas utifrån skrivelsen från sjuksköterskorna. 

att uppdra till förvaltningschefen att ta fram förslag på vilka punkter som 
det eventuellt ska göras en IVO-anmälan på.   
_____ 

Au 2021-12-15

Förvaltningschefen har i skrivelse redovisat det systematiska kvalitets-
arbetet på våra särskilda boenden.  
Förvaltningschefen rekommenderar socialnämnden besluta: 
Att notera informationen. 

Utkast till handlingsplan utifrån listade punkter i sjuksköterskornas 
skrivelse redovisas vid sammanträdet. En genomgång sker av 
handlingsplanen och vissa justeringar görs. Utkastet ska tas upp med 
ansvariga vid ett planerat arbetsmöte den 16 december 2021. 

Ordförande Annika Wibrell (S) begär ajournering av sammanträdet. 
Sammanträdet ajourneras kl. 11.34 – 14.05. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera att upprättat förslag på åtgärdslista inte är färdig för beslut på 
dagens arbetsutskott. 

Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 15 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100  (Forts.) 
Sn § 36    (Forts.) 
Au § 63   (Forts.) 
Sn § 16    (Forts.) 
Au § 36   (Forts.) 
Au § 7     (Forts.) 
Au § 4     (Forts.) 
Au § 280 (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Att notera att det inte är framtaget något förslag från förvaltningschefen 
på vad en IVO-anmälan kan innehålla. 
Att arbetsutskottet har skrivit en anmälan till IVO utifrån den skrivelse 
som kommit från sjuksköterskorna. 
Att arbetsutskottet beslutar att skicka in en IVO-anmälan enligt upprättad 
skrivelse. 
Att notera förvaltningschefens skrivelse om hur verksamheten ur syste-
matiska kvalitetsarbetet ska fungera. Där skrivelsen från sjuksköterskor-
na visar en annan bild av hur situationen är, vilket ett förslag till hand-
lingsplan tagits fram och ska presenteras för boendecheferna den 16 
december. 
Att uppdra till förvaltningschefen att till det extra arbetsutskottet den 5 
januari 2022 få återredovisning från förvaltningschefen på det slutgiltiga 
förslaget till handlingsplan. 
Att uppdra till förvaltningschefen att särskilt redovisa till arbetsutskottet 
den 5 januari 2022, den händelse av stoppande av akut remiss och vanlig 
remiss av enhetschef.    

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera att upprättat förslag på åtgärdslista inte är färdig för beslut på 
dagens arbetsutskott. 

att notera att det inte är framtaget något förslag från förvaltningschefen 
på vad en IVO-anmälan kan innehålla. 

att arbetsutskottet har skrivit en anmälan till IVO utifrån den skrivelse 
som kommit från sjuksköterskorna.  Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 16 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100   (Forts.) 
Sn § 36     (Forts.) 
Au § 63     (Forts.) 
Sn § 16     (Forts.) 
Au § 36    (Forts.) 
Au § 7      (Forts.) 
Au § 4      (Forts.) 
Au § 280 (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

att arbetsutskottet beslutar att skicka in en IVO-anmälan enligt upprättad 
skrivelse. 

att notera förvaltningschefens skrivelse om hur verksamheten ur syste-
matiska kvalitetsarbetet ska fungera. Där skrivelsen från sjuksköterskor-
na visar en annan bild av hur situationen är, vilket ett förslag till hand-
lingsplan tagits fram och ska presenteras för boendecheferna den 16 
december. 

att uppdra till förvaltningschefen att till det extra arbetsutskottet den 5 
januari 2022 få återredovisning från förvaltningschefen på det slutgiltiga 
förslaget till handlingsplan. 

att uppdra till förvaltningschefen att särskilt redovisa till arbetsutskottet 
den 5 januari 2022, den händelse av stoppande av akut remiss och vanlig 
remiss av enhetschef.    
_____ 

Au 2022-01-05

Förvaltningschefen har i skrivelse redovisat svar gällande avvikelse 
kopplat till följeslagare. 

Förvaltningschefen redovisar tjänsteskrivelse utifrån inkomna syn-
punkter från sjuksköterskor inom medicinska enheten. 

Förvaltningschefen rekommenderar socialnämnden besluta att: 
1. Godkänna upprättat svar. 
2. Uppdra till förvaltningschef att genomföra ett långsiktigt förbättrings-
arbete utifrån en fördjupad genomlysning av MEDENs och äldreom-
sorgens arbetssätt, metoder och kvalitetsarbete under 2022.   Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 17 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100   (Forts.) 
Sn § 36     (Forts.) 
Au § 63    (Forts.) 
Sn § 16    (Forts.) 
Au § 36   (Forts.) 
Au § 7     (Forts.) 
Au § 4     (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Vidare redovisas förslag till handlingsplan utifrån listade punkter i 
sjuksköterskornas skrivelse.  

Slutligen redovisas dokument avseende sjuksköterskans arbetsuppgifter 
inom kommunal hälso- och sjukvård samt omvårdnadsansvarig sjuk-
sköterska OAS. 

Förvaltningschefen föredrar ärendet. Vid genomgången görs vissa 
justeringar i skrivelse rörande svar på avvikelse kopplat till följeslagare, 
tjänsteskrivelse utifrån inkomna synpunkter från sjuksköterskor och för-
slag till handlingsplan. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att uppdra till förvaltningschefen att utifrån Ledsagning 1 göra ett 
förslag till avvikelse till regionen som presenteras till socialnämndens 
arbetsutskott den 11 januari 2022. 
Att fortsätta utreda Ledsagning 2 och redovisa ärendet till det ordinarie 
arbetsutskottet den 19 januari 2022. 
Att i övrigt notera inkommen redovisning. 
Att godkänna upprättat svar. 
Att uppdra till förvaltningschef att genomföra ett långsiktigt förbättrings-
arbete utifrån en fördjupad genomlysning av MEDENs och äldreom-
sorgens arbetssätt, metoder och kvalitetsarbete under 2022. 
Att återredovisa ärendet till arbetsutskottet den 19 januari 2022. 
Att godkänna upprättad handlingsplan och redovisa denna till social-
nämnden den 23 februari 2022. 
Att uppdra till förvaltningschefen att återredovisa en uppföljning på det 
pågående arbetet med handlingsplanen till arbetsutskottet den 13 april 
2022. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 18 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100  (Forts.) 
Sn § 36    (Forts.) 
Au § 63   (Forts.) 
Sn § 16    (Forts.) 
Au § 36   (Forts.) 
Au § 7     (Forts.) 
Au § 4     (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att uppdra till förvaltningschefen att utifrån Ledsagning 1 göra ett förslag 
till avvikelse till regionen som presenteras till socialnämndens 
arbetsutskott den 11 januari 2022. 

att fortsätta utreda Ledsagning 2 och redovisa ärendet till det ordinarie 
arbetsutskottet den 19 januari 2022. 

att i övrigt notera inkommen redovisning. 

att godkänna upprättat svar. 

att uppdra till förvaltningschef att genomföra ett långsiktigt förbättrings-
arbete utifrån en fördjupad genomlysning av MEDENs och äldreom-
sorgens arbetssätt, metoder och kvalitetsarbete under 2022. 

att återredovisa ärendet till arbetsutskottet den 19 januari 2022. 

att godkänna upprättad handlingsplan och redovisa denna till social-
nämnden den 23 februari 2022. 

att uppdra till förvaltningschefen att återredovisa en uppföljning på det 
pågående arbetet med handlingsplanen till arbetsutskottet den 13 april 
2022. 
_____ 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 19 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100   (Forts.) 
Sn § 36     (Forts.) 
Au § 63    (Forts.) 
Sn § 16    (Forts.) 
Au § 36   (Forts.) 
Au § 7     (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Au 2022-01-11

Upprättat förslag avseende avvikelse vid Ledsagning 1 till regionen 
presenteras. Vidare redovisas avvikelsehändelse vid Ledsagning 2. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att komplettera avvikelsen till regionen med frågan ”Vem i regionen har 
befogenhet att besluta bevilja hemresa för brukares följeslagare?” 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att komplettera avvikelsen till regionen med frågan ”Vem i regionen har 
befogenhet att besluta bevilja hemresa för brukares följeslagare?” 
_____ 

Au 2022-01-19

Utredning avvikelsehändelse vid Ledsagning 2, händelseanalys avseende 
följeslagare och kompletterad avvikelse till regionen redovisas. Det 
noteras att avvikelsen är inskickad till regionen. 

 Jessica Stenvall, medicinskt ansvarig sjuksköterska, föredrar ärendet.   

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att avvakta regionens svar. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 20 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100 (Forts.) 
Sn § 36   (Forts.) 
Au § 63  (Forts.) 
Sn § 16  (Forts.) 
Au § 36 (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att avvakta regionens svar. 
_____ 

Sn 2022-02-23 

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, meddelar i skrivelse 2022-01-28 
att utifrån inkommen skrivelse har IVO haft ett dialogmöte den 26 janu-
ari 2022 med socialnämndens ordförande, vice ordförande, socialchef 
och medicinskt ansvarig sjukssköterska. 

IVO har utifrån det inkomna klagomålet och dialogmötet beslutat att 
inleda tillsyn vid verksamheten äldreomsorg. IVO har registerat de 
inkomna uppgifterna i skrivelsen samt uppgifterna från dialogmötet. 

IVO kommer att öppna ett nytt egeninitierat tillsynsärende. Därmed 
avslutas detta ärende. 

Ordföranden sammanfattar ärendet och handlingsplanen redovisas. 
Förvaltningschefen meddelar att en workshop kommer att genomföras 
med medarbetare i aktuella verksamheter den 25 februari. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 21 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100 (Forts.) 
Sn § 36   (Forts.) 
Au § 63  (Forts.) 
Sn § 16   (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Ordförande föreslår nämnden besluta:
Att notera informationen. 
Att uppdra till förvaltningschefen att utveckla handlingsplanen genom 
fortsatta dialoger med verksamheterna. 
Att återredovisa ärendet till nästa arbetsutskott. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera informationen. 

att uppdra till förvaltningschefen att utveckla handlingsplanen genom 
fortsatta dialoger med verksamheterna. 

att återredovisa ärendet till nästa arbetsutskott. 
_____ 

Au 2022-03-09

Minnesanteckningar från möte 2022-02-25 med sjuksköterskor och 
chefer på boendena redovisas. Ytterligare två träffar är inplanerade under 
mars månad. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera att inledande dialoger har genomförts med sjuksköterkor och 
boendechefer. 
Att arbetet med handlingsplanen fortsätter. 
Att redovisa ärendet till socialnämnden. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 22 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100 (Forts.) 
Sn § 36   (Forts.) 
Au § 63  (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera att inledande dialoger har genomförts med sjuksköterkor och 
boendechefer. 

att arbetet med handlingsplanen fortsätter. 

att redovisa ärendet till socialnämnden. 
_____ 

Sn 2022-03-30

Förvaltningschefen meddelar i skrivelse att när klagomål inkommer tar 
även förvaltningen det på största allvar. Arbetsgången är förenklat att 
utreda, analysera och agera, detta har förvaltningschefen gjort parallellt 
med pågående förbättringsarbete. Det förvaltningschefen hittills kan 
konstatera utifrån hans och enhetschefen för medicinska enhetens 
dialoger är att allvarlighetsgraden i skrivelsen saknar saklig grund, det 
vill säga det saknas många avvikelser och dokumentation som 
underbygger det som påtalas. Samtidigt finns naturligtvis, som i alla 
verksamheter förbättringsområden. 

Hittills identifierade förbättringsområden: 
- Social dokumentation, journal och avvikelser 
- Struktur (tid) i arbetet för legitimerad personal 
- Låg förståelse för helheten och de olika uppdrag och krav som ställs 
- Fortbildning för medarbetare har ej prioriterats på lång tid (>5år) 
- Samverkan med Region Västerbotten  Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 23 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100 (Forts.) 
Sn § 36  (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Hittills identifierade styrkeområden: 
- Gemensam vilja att förbättra 
- Kreativa medarbetare och chefer 
- God förmåga att när tid ges fatta kloka beslut 

Förvaltningschefen har i dagsläget planerat in 3 möten tillsammans med 
enhetschefer och medicinsk enhet inom särskilt boende för äldre. Dessa 
möten kallas lagmöte för att poängtera att tillsammans är vägen framåt. 
Två möten är genomförda och har uppskattats av samtliga deltagare, det 
första handlade om att skapa avslappnad dialog med fokus framåt och att 
dela samma verklighet. Vid det andra mötet låg fokus på hur vi genom 
att ta oss tid skapa tid, till exempel metoder för triagering, micro-
utbildning för baspersonal, delegeringar etcetera. Det diskuterades också 
gemensamma aktiviteter med regionen för att lära känna varandra och 
våra olika verksamheter. Möte tre är inte genomfört men kommer att 
handla om tillitsbaserad ledning och styrning med utgång ifrån 
Tillitsdelegationens 7 (sju) vägledande principer. 

Minnesanteckningar från lagmöte 2022-02-25 och 2022-03-18 redovisas.   

Ordförande Annika Wibrell (S), Maria Bäckström (S), Per Vedbring (S), 
Andreas Eliasson (S), Monika Gebart (C), Else Westerlund (C), Sara 
Eriksson (C) föreslår socialnämnden besluta:  
Att notera informationen. 
Att uppdra till förvaltningschefen att genomföra en enkätundersökning 
bland all vårdnära personal inom särskilda boenden för att belysa 
vårdkvaliten, arbetsmiljön, styrning från närmaste chef, fortbildning, 
avvikelsehantering och dokumentering. 
Att återrapportera ärendet till socialnämndens arbetsutskott den 13 april 
2022.  

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 24 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100 (Forts.) 
Sn § 36  (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens med fleras förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera informationen. 

att uppdra till förvaltningschefen att genomföra en enkätundersökning 
bland all vårdnära personal inom särskilda boenden för att belysa 
vårdkvaliten, arbetsmiljön, styrning från närmaste chef, fortbildning, 
avvikelsehantering och dokumentering. 

att återrapportera ärendet till socialnämndens arbetsutskott den 13 april 
2022. 
_____ 

Sammanträdet ajourneras för lunch mellan klockan 12.03 och 13.00. 
_____ 

Au 2022-04-13

Förvaltningschefen meddelar i skrivelse att som en del av att utvärdera 
medarbetarnas situation inom särskilt boende kommer han att skicka ut 
en enkät till alla medarbetare. Den ska ses som en noll-mätning och 
kommer att följas upp årligen.  

Enkäten syftar till att svara på hur medarbetarna upplever sina förut-
sättningar att upprätthålla god kvalitet och hur nämnden kan förbättra 
styrningen och därigenom förutsättningarna till en god utveckling av 
verksamheterna. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 25 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 100  (Forts.) Dnr 2021/214 735 
Vårdsituationen inom särskilt boende. 

Förvaltningschefen rekommenderar socialnämnden besluta:  
Att uppdra till förvaltningschefen att utforma en enkät som besvarar 
ovanstående frågeställning och skicka ut den i maj månad. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att uppdra till förvaltningschefen att skicka ut enkäten under maj månad. 
Att återredovisa ärendet till socialnämnden den 15 juni. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att uppdra till förvaltningschefen att skicka ut enkäten under maj månad. 

att återredovisa ärendet till socialnämnden den 15 juni. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 26 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Jan Lindberg 
Arbetsutskottet 

Au § 101 
Sn § 37 
Sn § 17  Dnr 2022/029 735 
Meddelande om tillsyn/begäran om handlingar och yttrande. 

Sn 2022-02-23 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att inleda tillsyn vid 
socialnämndens verksamhet äldreomsorg vid särskilt boende i Vilhel-
mina kommun (Dnr 3.5.1-05246/2022-2). Tillsynen har initierats med 
anledning av skrivelse från socialnämndens arbetsutskott, samt från 
IVO:s dialogmöte med socialnämndens ordförande, vice ordförande, 
socialchef och medicinskt ansvarig sjuksköterska den 26 januari 2022. 

Tillsynens syfte är att granska hur socialnämnden hanterar klagomål och 
avvikelser i verksamheten och utför egenkontroller i sitt ledningssystem 
för systematiskt kvalitetsarbete för att säkerställa att enskilda får god 
vård och sina beviljade insatser utförda med god kvalitet. 

IVO begär med stöd av 13 kap 5 § socialtjänstlagen (2001:453) SoL och 
av 7 kap. 20 § patientsäkerhetslagen (2010:659) PSL att socialnämnden 
kommer in med begärda handlingar och uppgifter i ärendet senast den 25 
februari 2022. 

Handlingar i ärendet redovisas. Begärda handlingar och uppgifter är 
inskickad till IVO.  

Ordförande föreslår nämnden besluta:
Att notera att IVO påbörjat en tillsyn. 
Att återrapportera ärendet när IVO fattat beslut i ärendet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 27 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 101 (Forts.) 
Sn § 37 (Forts.) 
Sn § 17 (Forts.) Dnr 2022/029 735 
Meddelande om tillsyn/begäran om handlingar och yttrande. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera att IVO påbörjat en tillsyn. 

att återrapportera ärendet när IVO fattat beslut i ärendet. 
_____ 

Sn 2022-03-30 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att avsluta ärendet 
men påtalar följande brister: 
Brister i det systematiska kvalitetsarbetet gällande avvikelse och 
klagomålshantering. 

Ordförande Annika Wibrell (S), Maria Bäckström (S), Per Vedbring (S), 
Barbro Johansson (S), Monika Gebart (C), Else Westerlund (C), Sara 
Eriksson (C) föreslår socialnämnden besluta:  
Att uppdra till socialnämndens arbetsutskott att ta fram förslag på 
åtgärder utifrån IVO:s inspektion och påtalade brister. 
Att återredovisa detta till nästa socialnämnd. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens med fleras förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att uppdra till socialnämndens arbetsutskott att ta fram förslag på 
åtgärder utifrån IVO:s inspektion och påtalade brister. 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 28 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 101 (Forts.) 
Sn § 37 (Forts.) Dnr 2022/029 735 
Meddelande om tillsyn/begäran om handlingar och yttrande. 

att återredovisa detta till nästa socialnämnd. 
_____ 

Au 2022-04-13

Förvaltningschefen informerar om det pågående arbetet med att ta fram 
skriftlig redovisning. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att återrapportera ärendet till det extra arbetsutskottet den 21 april. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att återrapportera ärendet till det extra arbetsutskottet den 21 april. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 29 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Socialnämnden 

Au § 102 
Au § 27  Dnr 2021/232 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-01-19

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, begär yttrande och handlingar 
som gäller ett ej verkställt beslut (Dnr 3.3.1-24265/2021-2). IVO över-
väger att ansöka om utdömande av särskild avgift hos förvaltningsrätten 
för ett ej verkställt beslut i kommunen (16 kap. 6 a § Socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL). IVO begär därför underlag i ett enskilt ärende, för att 
kunna bedöma om dröjsmålet med att verkställa beslutet har varit 
oskäligt långt. 

Yttrande och handlingar ska komma in till IVO senast den 31 januari 
2022. 

Utredningssekreterare Stefan Strindholm redovisar ett utkast till yttrande 
i ärendet. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera svaret. 
Att avvakta IVO:s beslut. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera svaret. 

att avvakta IVO:s beslut. 
_____ 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 30 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 102 (Forts.) Dnr 2021/232 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-04-13

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att avsluta ärendet. 

Skälen för beslutet: 
IVO bedömer mot bakgrund av de redovisade omständigheterna i ärendet 
att det inte finns skäl att ansöka om utdömande av särskild avgift hos 
förvaltningsrätten. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 31 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Socialnämnden 

Au § 103 
Au § 28  Dnr 2021/233 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-01-19

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, begär yttrande och handlingar 
som gäller ett ej verkställt beslut (Dnr 3.3.1-39415/2021-2). IVO över-
väger att ansöka om utdömande av särskild avgift hos förvaltningsrätten 
för ett ej verkställt beslut i kommunen (16 kap. 6 a § Socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL). IVO begär därför underlag i ett enskilt ärende, för att 
kunna bedöma om dröjsmålet med att verkställa beslutet har varit 
oskäligt långt. 

Yttrande och handlingar ska komma in till IVO senast den 31 januari 
2022. 

Utredningssekreterare Stefan Strindholm redovisar ett utkast till yttrande 
i ärendet. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera svaret. 
Att avvakta IVO:s beslut. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera svaret. 

att avvakta IVO:s beslut. 
_____ 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 32 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 103 (Forts.) Dnr 2021/233 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-04-13

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att avsluta ärendet. 

Skälen för beslutet: 
IVO bedömer mot bakgrund av de redovisade omständigheterna i ärendet 
att det inte finns skäl att ansöka om utdömande av särskild avgift hos 
förvaltningsrätten. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 33 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Socialnämnden 

Au § 104 
Au § 29  Dnr 2021/234 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-01-19

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, begär yttrande och handlingar 
som gäller ett ej verkställt beslut (Dnr 3.3.1-39410/2021-2). IVO över-
väger att ansöka om utdömande av särskild avgift hos förvaltningsrätten 
för ett ej verkställt beslut i kommunen (16 kap. 6 a § Socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL). IVO begär därför underlag i ett enskilt ärende, för att 
kunna bedöma om dröjsmålet med att verkställa beslutet har varit 
oskäligt långt. 

Yttrande och handlingar ska komma in till IVO senast den 31 januari 
2022. 

Utredningssekreterare Stefan Strindholm redovisar ett utkast till yttrande 
i ärendet. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera svaret. 
Att avvakta IVO:s beslut. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera svaret. 

att avvakta IVO:s beslut. 
_____ 

Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 34 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 104 (Forts.) Dnr 2021/234 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-04-13

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att avsluta ärendet. 

Skälen för beslutet: 
IVO bedömer mot bakgrund av de redovisade omständigheterna i ärendet 
att det inte finns skäl att ansöka om utdömande av särskild avgift hos 
förvaltningsrätten. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 35 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Socialnämnden 

Au § 105 
Au § 30  Dnr 2021/235 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-01-19 

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, begär yttrande och handlingar 
som gäller ett ej verkställt beslut (Dnr 3.3.1-24145/2021-2). IVO över-
väger att ansöka om utdömande av särskild avgift hos förvaltningsrätten 
för ett ej verkställt beslut i kommunen (16 kap. 6 a § Socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL). IVO begär därför underlag i ett enskilt ärende, för att 
kunna bedöma om dröjsmålet med att verkställa beslutet har varit 
oskäligt långt. 

Yttrande och handlingar ska komma in till IVO senast den 31 januari 
2022. 

Utredningssekreterare Stefan Strindholm redovisar ett utkast till yttrande 
i ärendet. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera svaret. 
Att avvakta IVO:s beslut. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera svaret. 

att avvakta IVO:s beslut. 
_____ 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 36 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 105 (Forts.) Dnr 2021/235 739 
Begäran om yttrande och handlingar som gäller ett ej verkställt beslut. 

Au 2022-04-13

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att avsluta ärendet. 

Skälen för beslutet: 
IVO bedömer mot bakgrund av de redovisade omständigheterna i ärendet 
att det inte finns skäl att ansöka om utdömande av särskild avgift hos 
förvaltningsrätten. 

IVO noterar dock att nämnden inte anmält till IVO att verkställighet dröjt 
förrän drygt ett år efter att det gynnande beslutet fattats. Det saknas även 
journalanteckningar under perioden 2020-09-10 – 2021-07-01 och det är 
inte heller beskrivet varför den enskilde tackade nej till ett erbjudande 
om vårdbostad 2020-09-10. 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 
Att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 

att föreslå socialnämnden besluta att avsluta ärendet. 
_____ 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 37 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Socialnämnden 

Au § 106 
Sn § 40 
Au § 65 
Sn § 20 
Au § 38  Dnr 2022/001 700 
Aktuell information om socialnämndens verksamheter. 

Au 2022-01-19

Förvaltningschefen lämnar information om: 

-  Rekrytering av enhetschef för medicinska enheten 
- Arbetet med effektiviseringar i förvaltningen 

-  Ny schemamodell i verksamheter 
-  Ny ledningsstruktur i socialförvaltningen 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 
_____ 

Sn 2022-02-23 

Förvaltningschefen lämnar information om: 

-  Hög smittspridning av covid-19 och hög sjukfrånvaro 
-  Anställning av enhetschef för medicinska enheten 
-  Rekrytering av IFO-chef 
-  Rekrytering av biståndshandläggare 

Forts.  



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 38 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 106 (Forts.) 
Sn § 40   (Forts.) 
Au § 65  (Forts.) 
Sn § 20 (Forts.) Dnr 2022/001 700 
Aktuell information om socialnämndens verksamheter. 

Enhetschef Johan Karlberg visar planeringsprogrammet Praktisk 
Professionell Planering (PPP). 

Ordförande föreslår nämnden besluta:
Att notera informationen. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera informationen. 
_____ 

Au 2022-03-09

Förvaltningschefen lämnar information om: 

-  Situationen vid handläggarenheten 
-  Rekrytering av biståndshandläggare  
-  Testkörning av IBIC 
-  Verksamheternas arbete med ekonomirapporter 
-   Upphandling av trygghetslarm avseende  särskilda boenden och  
 verksamhetssystem för socialtjänsten 
- Situationen vid 9§8 boendet 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag.  Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 39 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 106 (Forts.) 
Sn § 40  (Forts.) 
Au § 65 (Forts.) Dnr 2022/001 700 
Aktuell information om socialnämndens verksamheter. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 
_____ 

Sn 2022-03-30 

Förvaltningschefen lämnar information om: 

-  Ingen kö till särskilt boende för närvarande 
-  Situationen vid 9§8 boendet 
-  Problem med att rekrytera vikarier inför sommaren 
-  Rekrytering av IFO-chef, biståndshandläggare och skolsocionom 
-  Annonsering av tjänst som enhetschef Tallbacka 
-  Anställd enhetschef för medicinska enheten börjar tjänstgöra den 19  
   april 2022 

Ordförande föreslår nämnden besluta:
Att notera informationen. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att socialnämnden har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

SOCIALNÄMNDEN BESLUTAR 

att notera informationen. 
_____ 

 Forts. 



VILHELMINA KOMMUN   PROTOKOLL 40 
Socialnämndens arbetsutskott  2022-04-13 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Justering (sign) Utdragsbestyrkande 

Au § 106 (Forts.) Dnr 2022/001 700 
Aktuell information om socialnämndens verksamheter. 

Au 2022-04-13

Förvaltningschefen lämnar information om: 

-  Antalet vakanta äldreboendeplatser 
-  Information från Lagmöte nr 3 med medicinska enheten och 
boendechefer angående vårdsituationen inom särskilt boende 
-  Anställning av IFO-chef  
-  Rekrytering av två biståndshandläggare 
-  Rekrytering av enhetschef vid Tallbacka 
-  Situationen vid 9§8 boendet 

Ordförande föreslår arbetsutskottet besluta: 
Att notera informationen. 

Efter avslutad överläggning finner ordförande att arbetsutskottet har 
beslutat bifalla ordförandens förslag. 

ARBETSUTSKOTTET BESLUTAR 

att notera informationen. 
_____ 
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